Pojisténi samostatného storna cesty
pro cestovni kancelare

Informaéni dokument o pojistném produktu

Pojistovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostrednictvim INTER PARTNER
ASSISTANCE, organizacni slozky

Produkt: Pojisténi storna cesty

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.

Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v dokladu o sjednéani pojisténi a ve VSeobecnych
pojistnych podminkach pojisténi samostatného storna cesty pro cestovni kancelare VPPSC-CK-SPS ze dne 1. 6. 2023
(dale jen ,,VPP).

O jaky typ pojisténi jde?

Nezivotni pojisténi pro pripad vyméreni stornovacich poplatk(l pojisténému v disledku storna predem zakoupeného
zajezdu nebo jednotlivé sluzby cestovniho ruchu (byla-li zakoupena samostatné).

Pojistnikem je subjekt, ktery uzavrel s pojistovnou pojistnou smlouvu, na zakladé které se zajemce o pojisténi stava
pojisténym. Oznaceni pojistnika je uvedeno na dokladu o sjednani pojisténi.

Pojistnik upozornuje pojisténého (zajemce o pojisténi) na disledky spojené s tim, Ze se nestava pojistnikem: prava a
povinnosti, ktera obcansky zakonik priznava vyhradné pojistnikovi z titulu uzaviené pojistné smlouvy, se nevztahuji na
pojisténého, neni-li v oblanském zakoniku vyslovné uvedeno, Ze uvedena prava a povinnosti mize vykonavat i pojistény.

Informace o pojisténi vazaném na koupi zbozi nebo sluzby: Pojisténi je mozné sjednat spolecné s koupi zbozi nebo
sluzby poskytované pojistnikem, zboZi nebo sluzbu je mozné si zakoupit i oddélené, tj. bez pojisténi. Popis pojisténi a
pojistného kryti, pokud bude pojisténi sjednano spolecné s koupi zbozi nebo sluzby, jsou uvedeny v tomto dokumentu.

P\ Co je predmétem pojisténi?
J " pojisténi storna cesty, a to ve varianté:
- Pojisténi storna bez COVID karantény s 20% spoluucasti

- Pojisténi storna bez COVID karantény s 0% spoluucasti
- Pojisténi storna véetné COVID karantény s 20% spolutcasti

Jaké je pojistné plnéni?
" Uhrada vyméFenych stornopoplatk( v diisledku storna predem zakoupeného zajezdu nebo jednotlivé sluzby
cestovniho ruchu (byla-li zakoupena samostatné) z diivodu:

- umrti pojisténého, osoby blizké pojisténému, zastupce pojisténého v zaméstnani nebo podnikani,
nebo osoby cestujici spolecné s pojisténym za predpokladu, Ze k udalosti dojde v dobé trvani pojisténi
maximalné 90 dni pred terminem nastoupeni cesty;

- vazného akutniho onemocnéni nebo U(razu pojisténého, osoby blizké pojisténému, zastupce
pojisténého v zaméstnani nebo podnikani, nebo osoby cestujici spolecné s pojisténym, v jehoz
disledku je v dobé planovaného nastupu cesty pojistény nebo kterakoliv z osob uvedenych v tomto
odstavci hospitalizovana a pojistény neni z tohoto divodu schopen nastoupit cestu;

- vazného akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého, osoby blizké pojisténému, zastupce
pojisténého v zaméstnani nebo podnikani, nebo osoby cestujici spolecné s pojisténym, v jehoz
disledku je v dobé planovaného nastupu cesty pojistény nebo kterakoliv z osob uvedenych v tomto
odstavci upoutana na lUzko a pojistény neni z tohoto diivodu schopen nastoupit cestu;

- Skody na majetku pojisténého zpusobené Zivelni udalosti nebo trestnym cCinem treti osoby, jejiz vyse
je odhadovana nejméné na 200 000 K¢;

- komplikaci v téhotenstvi pojisténé, bylo-li téhotenstvi zjisténo az po sjednani pojisténi; jestlize
k takové udalosti doslo v pribéhu pojistné doby;

- necekané vypovédi ze strany zaméstnavatele v dusledku organizacnich zmén, d&i zruseni
zaméstnavatele pojisténého, osobé blizké pojisténému nebo osobé cestujici spolecné s pojisténym,
k nimz dojde v dobé trvani pojisténi, maximalné vsak 60 dni pred terminem nastupem cesty.

Upozornéni: Uplny seznam pojistného plnéni je uveden ve VPP,



Na co se pojisténi nevztahuje?

X Na situace kdy léCeni zacalo jiZ pred pocatkem pojisténi nebo pokud k onemocnéni nebo Urazu doslo
a porucha zdravi se projevila jiz pred pocatkem pojisténi, i kdyz nebyla lékarsky vysetrena nebo lécena;
vyluka se nevztahuje na stabilizované chronické onemocnéni;

X Na situace kdy Skodna udalost nastala v disledku naplanovanych |ékarskych zakrok( &i vysetreni
nebo jinych kontrolnich vySetfeni nebo naplanované hospitalizace, kosmetickych a estetickych zakrok(
a jejich komplikaci.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Pojisténi se nevztahuje napriklad na tyto pripady:

I Pokud Graz nebo onemocnéni nevyzaduji v dobé planovaného odjezdu hospitalizaci nebo upoutani na lGzko;
I Pokud 3kodna udalost nastala v dlsledku Spatnych geopolitickych, klimatickych, ekologickych
¢i epidemiologickych situaci v cilové zemi;

IV ramci jedné pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné plnéni pojisténému a nejvyse 3 jeho
spolucestujicim.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?
Pojisténi storna cesty se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Uzemi domovského statu.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?
Pojistény je predevsim povinen:

+ dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni nebo snizeni
nebezpedi, které jsou mu pravnimi predpisy ulozeny.

+ v pripadé vzniku skodné udalosti v prvni radé povinen zrusit zajezd nebo jednotlivou sluzbu cestovniho ruchu
u prislusného poskytovatele.

+ neprodlené po zruseni zajezdu i jiné sluzby cestovniho ruchu kontaktovat asistencni sluzbu (telefonicky
¢i prostrednictvim e-mailu), informovat ji zejména o datu a misté vzniku této Skodné udalosti, vyzadat si od ni
pokyny a postupovat v souladu s nimi, umoznit realizovat vSechna potrebna sSetreni rozhodujici pro posouzeni
naroku pojisténého na pojistné plnéni a jeho vysi a odpovédét pravdivé a Uplné na vSechny otazky tykajici
se Ujmy a rozsahu jejich nasledkd.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné se sjednava jako pojistné jednorazové. Pojistné hradi pojistnik pojistiteli zplsobem a ve lhtach, které jsou
uvedeny v pojistné smlouvé.

Uplatu za pojisténi hradi pojistény pojistnikovi za sjednani pojisténi. Uplata za pojisténi je splatna okamzikem
sjednani pojisténi.

Kdy pojistné kryti za¢ina a konci?

Pojisténi vznika (tj. je platné) a je ucinné (tj. pojistné kryti zacina) dnem sjednani pojisténi uvedenym na dokladu
o sjednani pojisténi jako pocatek pojisténi storna cesty.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, tj. ve 23:59 hodin dne uvedeného na dokladu o sjednani pojisténi jako den
konce pojisténi storna cesty. Pojisténi dale konci pred koncem sjednané pojistné doby z diivodu uvedenych ve VPP.

Pojisténi lze sjednat nejdéle do 48 hodin od okamziku sjednani smlouvy o zadjezdu prostrednictvim pojistnika
za podminky, Ze tato smlouva o zajezdu byla pojisténym pojistnikovi k okamziku sjednani pojisténi uhrazena.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.



Jak mohu pojisténi ukoncit?

Pojistna smlouva zanika pisemnou dohodou pojistitele a pojistnika, vypovédi pojistitele nebo pojistnika a dalsimi
zpUsoby uvedenymi v obcanském zakoniku a ve VPP.

Pojistény muaze ukoncit sjednané pojisténi:
- dohodou s pojistitelem

- vypovédi v souladu s ustanovenim § 2805 obcanského zakoniku
- dalSimi zpisoby stanovenymi obcanskym zakonikem



